OMNORTE

MANUAL DE REFERENCIA SOBRE RELATORIO DE VISITA DE IDONEIDADE E

CAPACIDADE FORMATIVA ESPECIFICA

As visitas de avaliagdo de conformidade com os critérios de capacidade formativa devem ter como
referéncia os Critérios minimos definidos por cada Colégio de Especialidade e aprovados pelo Conselho
Nacional. Esses critérios devem estar disponiveis para consulta publica na pagina de cada Colégio.

Antes de cada visita o respectivo inquérito de caracterizacdo do servico deve ter sido devidamente
preenchido e disponibilizado a equipa de visita. Igualmente deve ser disponibilizado o relatério da ultima
visita.

Quaisquer duvidas sobre o conteddo do inquérito deve suscitar o pedido ao Director do Servico para que
a documentacgdo que o poderd esclarecer, esteja disponivel para consulta durante a visita.

Devem sistematicamente ser pedidas as escalas de urgéncia dos 3 meses anteriores para consulta.

A visita deverd sempre incluir circuito pelas varias areas clinicas do servico (incluindo urgéncia) e
entrevistas separadas com o Director do Internato da Instituicdo, Director do Servico, Especialistas
(minimo 2) e delegagdo dos internos (desejavelmente 3). Podera ser igualmente incluida uma sessdo com
todos os internos a serem ouvidos em reunido fechada sem a presenca de especialistas ou Director do
Servigo.

Na reunido com o Director do Internato deve ser discutido, entre outros assuntos relevantes:

1. Plano global de formacdo médica da instituicdo e politica de atractividade de futuros e atuais
especialistas;

2. Relagdo com a autarquia para promover atractividade e fixacdo de médicos;

3. Capacidade para formar internos nas varias especialidades da instituicao;

4. Politica de autoriza¢do de estagios especificos fora do servigo e fora do pais. Critérios e condi¢Ges
para a sua concessao.

Na reunidao com o Director de Servigo deve ser discutido, entre outros assuntos relevantes:

1. Organizacgdo global do internato e dos estagios possiveis no servigo;
Método para seleccionar o orientador de formacdo. Os orientadores recebem formacdo
especifica?
3. Esclarecimento sobre discrepancias ou omissdes dos critérios definidos para atribuicdo de
idoneidade;
Cumprimento das capacidades formativas em cada estagio;
O plano individual de internato é regularmente cumprido?
Discrepancia entre o numero de vagas solicitado e atribuido pelo Colégio, e sua fundamentacao;
Existéncia, ou ndo, de horario protegido para investigacdo e estudo de processos clinicos;
Discussdo das escalas de SU e método para assegurar o seu preenchimento;
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Politica de trabalho extraordinario dos internos;
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10. Politica e plano de reunides formativas especificamente para internos;

11. Outras reunides regulares de servico;

12. Existéncia de reunides para andlise especifica de casos de morte de doentes internados;

13. Relatdrios oficiais que documentem a concretizacdo da execucdo de actos
diagnosticos/terapéuticos em nimero e variedade para assgurar adequada formagdo dos internos
que tem recebido;

14. Registo da atividade educacional do servico;

15. Ocorrem encerramentos do SU? Como se gerem os hordrios dos internos nessa situacdo?

16. Ha projetos ou atividade de melhoria de qualidade e de rigor da pratica clinica? Quais? Tem havido
modificagdes/ajustamentos decorrentes de visitas anteriores?

Na reunido com Especialistas do servico devem discutir-se, entre outros assuntos relevantes:

1. Espirito geral da equipa médica do servico;
2. Participacdo dos Especialistas na formag¢do médica;
3. AccOes de avaliagdo periddica do progresso dos internos.

Na reunido com a delegacdo de internos deve ser prometida confidencialidade do que for discutido, sem
prejuizo de isso poder influenciar o relatdrio final. Deverdao ser analisados, entre outros assuntos
relevantes:

1. Satisfacdo geral com a capacidade formativa do servico (voltariam a escolher esse servico?);

2. Trés (ou mais) factores positivos da formacdo no servico;

3. Trés (ou mais) factores negativos da formacdo no servico 4. Ha adequada supervisdo e apoio por
parte dos especialistas?

4. Ocorrem casos de assédio pessoal ou de coer¢do sobre os internos? Por parte de quem? Ha
notificacdo dessas ocorréncias?

5. Harelagdo proxima e facil com o/a Orientador/a de formagdo?

6. E facil obter estagios fora do servico? Ha obrigacSes assistenciais a assegurar?

7. Foi proporcionada formagdo em suporte avangado de vida, a cargo da instituicao?

A Comissdo nomeada para a visita deve receber com antecedéncia minima de 2 semanas:

1. Critérios para capacidade formativa da Especialidade;
Inquérito de caracterizagdo do servico;

3. Relatérios de ocorréncias dos ultimos 3 anos que envolvam a actividade formativa do servigo, se
os houver.

Os servigos da Ordem dos Médicos devem solicitar que estejam disponiveis para consulta durante a visita,
para além de outros que sejam considerados relevantes, os seguintes documentos:

1. Relatdrios de actividade do servico dos ultimos 3 anos;
2. Classificagdes dos estagios do servico do ultimo ano;
3. Estatisticas oficiais do servico (internamentos, consulta, urgéncia);
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4. Lista de responsaveis sectoriais nas varias unidades do servigo.

O relatdrio da visita de verificagcdo de idoneidade e capacidade formativa deve ser preenchido e aprovado,
com expressa mengdo, por todos os elementos da equipa de visitagdo. Quem ndo concordar com o teor
do documento final devera expressa-lo de forma auténoma em documento fundamentado e validamente
assinado, que ficara anexo ao relatério. O documento final devera ser enviado a respetiva Sec¢ao Regional
no prazo de 2 semanas ap6s a conclusdo da visita. O processamento de ajudas de custo a que haja lugar
so sera efectuado apds recepcao do relatério final.
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RELATORIO DE VISITA DE AVALIAGCAO DE IDONEIDADE E CAPACIDADE FORMATIVA

Colégio de Data da visita:
ULS Hospital __ USF___ UCSP___ Nome:
Membros do Colégio: 1. 2.

Representante do Conselho Regional:

Representante do Conselho Nacional de Internos:

Questdes prévias a visita decorrentes da documentacdo recebida:

Diretor do Internato: Diretor do Servico:

Comissdo de Internos:

Composicao da equipa médica:

Grau Ne Obs

Assistente Graduados Sénior

Assistente Graduados

Assistentes

Internos do 12 ano

Internos do 22 ano

Internos do 32 ano

Internos do 42 ano

Internos do 52 ano

Ne total | Obs/ Duracdo do estagio parcelar

Internos de outras instituicdes?

Capacidade formativa atual:
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Avaliacdo da visita e da audicdo dos elementos da instituicado:

1. Adequacdo das instalacGes para a formacdo de internos (sala de estudo, acesso a fontes
bibliograficas de referéncia):

2. Documentacao clara do movimento assistencial e consisténcia com a informacdo no inquérito
do Colégio?

3. Adequacao do movimento assistencial para o nimero de internos do servico?

4. Plano devidamente estruturado de formacao e de estagios fora da instituicdo?
Comentdrios:

5. Ha evidéncia de recurso abusivo de internos para colmatar faltas de pessoal, com impacto
na formacdo? Nunca Raramente Frequentemente

6. O Servico proporciona/paga formacdo em Suporte Avancado de Vida?

7. Ha plano de atividade cientifica/programa de melhoria de qualidade regular?

Apenas mengdo dos internos em artigos doutras instituicdes?

8. Os orientadores de formagdo actuam adequadamente, na perspectiva dos internos? _
Se ndo, comentem:

9. Os orientadores de formagdo receberam alguma formagdo especifica?

10.H4 suspeita/evidéncia de atos de assédio laboral? Ha algum registo formal?

11.Ha discrepancia entre o numero de vagas solicitadas e atribuidas?
Justificacdo?

12.Todas as vagas disponiveis para internos foram ocupadas no ultimo concurso?
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13.Ha vagas de especialista abertas em concurso e ndo ocupadas?

Quantas?

Ha constrangimentos significativos que afetem o funcionamento regular do SU com impacto

na actividade clinica restante do servico?

14.A Comissdo considera ter sido devidamente esclarecida em todas as questdes e duvidas

colocadas? Sim N3o Comentarios:

15.As vagas propostas pela Direccao do Colégio sao justificadas?
e fundamentem

Se ndo, sugiram alteracdes

16.Problemas identificados na visita anterior

Data Problema

Medida implementada

17.Problemas identificados e a¢des possiveis

Problema Accgdes possiveis

Em Curso/Plano/Nada

Lista de médicos ouvidos na visita:

Nome

Funcao

18.Impressao global da visita, da consulta da documentacao solicitada e das conversas com os

diversos intervenientes:
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Para cada item, a resposta pode ser obtida por unanimidade, mas se algum dos membros da
Comissdo de visita entender anexar documento préprio, podera fazé-lo com pedido de
numeracao dos assuntos a abordar.

A este relatdrio podem ser anexados todos os documentos que sejam considerados
pertinentes, e que fardo parte integrante do mesmo.

N2 de documentos anexos: Data de aprovacgao do Relatério:

Comissdo de Visita (Assinaturas)
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